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EVENTOS CMS
EUROPE 2023

CMS 7º INNOVATION FINANCE CONGRESS
PRESENCIAL | Hotel Novotel - Campo de las Naciones, MADRID

5 DE JULIO 2023

CMS 2º INNOVATION INSURANCE CONGRESS
PRESENCIAL | Hotel Novotel - Campo de las Naciones, MADRID

5 DE JULIO DE 2023

CMS 5º TELCO & UTILITIES FORUM
Presencial | Hotel Novotel - Campo de las Naciones, MADRID

27 DE SEPTIEMBRE 2023

CMS 5º CONGRESO NACIONAL 
DE SERVICING INMOBILIARIO
PRESENCIAL | Teatro Goya Multiespacio - MADRID

15 Y 16 DE NOVIEMBRE

2º FORO DE SOSTENIBILIDAD
PRESENCIAL | Hotel Novotel - Campo de las Naciones, MADRID

12 DE DICIEMBRE 2023

CMS 15º CONGRESO NACIONAL DE CRÉDITO
PRESENCIAL | Teatro Goya Multiespacio - MADRID

18 Y 19 DE OCTUBRE

GALA DINNER | PREMIO
BEST PERFORMANCE 2023
Credit Industry & Real Estate Servicing 
Gran Teatro CaixaBank Príncipe Pío | Madrid

6 DE JULIO 2023



ESTA COMPLETAMENTE

DURANTE LAS SESIONES DEL CONGRESO.
PROHIBIDO GRABAR AUDIOS Y VIDEOS

MIÉRCOLES, 21 DE JUNIO 2023

08.30 – 09.15 | Acreditación y café de bienvenida 

11.15 – 12.00 | Coffee Break & Networking Session

09.15 - 09.30 | APERTURA

Palabras de bienvenida

Ignacio Vilarroig
Managing Director
Europe
CMS GROUP

09.30 - 09.45 | PONENCIA APERTURA

Overview sobre el sector financiero de la industria del automóvil
Las agendas de los CEOs suman retos y oportunidades en un marco de incertidumbre permanente.

Iván López Calvo
Director Finance 
Transformation
DELOITTE

09.45 - 10.30 | DEBATE

La transformación del sector Auto Finance en España: Tendencias y Perspectivas para el futuro
El contexto del sector financiero del automóvil en España muestra una recuperación y un crecimiento enfocado a una evidente apuesta por la 
digitalización, la sostenibilidad y nuevos modelos de negocio. Exploramos las principales tendencias y cómo influyen en el futuro del sector.

Modera:

Iván López Calvo
Director Finance 
Transformation
DELOITTE

Enrique de Mateo 
Arduán
CO-Founder CEO
REVEL

Ricardo Conesa 
Martinez
Automotive Senior Advisors
IE BUSINESS SCHOOL

José Maria 
Martín Prada
Director General de 
Riesgo y Control Interno
STELLANTIS FINANCIAL 
SERVICES SPAIN

10.30 - 11.15 | DEBATE

Crecimiento del mercado del renting: tecnología, servicios y nuevas 
oportunidades de negocio
Conoceremos la opinión de los principales players del sector y sus principales impresiones sobre el 
crecimiento del mercado del renting en España y las tendencias actuales de este sector: personalización del 
servicio, competencia y panorama en el mercado, movilidad vs propiedad, y mucho más.

Arantxa Hernando
Directora de Operaciones
y Seguros
ARVAL

Modera:

José-Martín Castro 
Acebes
Presidente
AER (ASOCIACIÓN ESPAÑOLA 
DE RENTING DE VEHÍCULOS)

Caridad Álvarez
Barreiro
Directora Comercial
Leasing y Renting
BANCO SANTANDER

Arturo Alvarez 
Podhorecka
CEO & Co-Founder
RENTING FINDERS

César Gilmartín García
Director técnico de la Asociación
Española de Empresas contra el 
Fraude y Fraud Business 
Development Manager
EXPERIAN

Platinum



13.45 – 15.00 | Lunch & Networking Session

12:00 - 12:45 | DEBATE

Del Big Data al Smart Data: cómo la gestión eficiente de datos está impulsando el éxito en el Auto 
Finance - Gestión de datos
La importancia de la gestión de datos en el sector del Auto Finance puede tener un impacto transformador en la industria. Además, la gestión de datos 
también se ha vuelto crucial para garantizar la seguridad y la transparencia de la información del cliente y para cumplir con las regulaciones en 
constante cambio.
Discutiremos los desafíos y oportunidades que presenta la gestión de datos en el sector y exploraremos cómo las empresas pueden aprovechar al 
máximo la riqueza de información disponible para mejorar sus operaciones y mantenerse a la vanguardia de la industria.

Alberto
González-Calero
González
VP of Data
CABIFY

Modera:

Juan Cuenca
González
Chief Data Officer
EQUIFAX

Francisco
Valencia Marín
Head of Decision Science
and Capital Markets
CRO | CLIDRIVE

Manuel Adanez
General Manager Mobility 
& Connectivity
TOYOTA ESPAÑA

13.15 - 13.45 | DEBATE

Mejores prácticas en la gestión de recobro: la experiencia de los grandes Servicers especializados 
en Auto Finance y Renting 
La gestión de recobro es un proceso crítico, por lo que exploramos cómo la personalización, la tecnología avanzada, la colaboración entre empresas y el 
enfoque en la experiencia del cliente están transformando la gestión de recobro en el sector. Además, se profundizará en las estrategias emergentes 
para mejorar la eficiencia y efectividad del proceso de recobro, al tiempo que se enfocará en las necesidades y preferencias de los clientes.

Juan Pajuelo Martínez
Director de Desarrollo 
de Negocio
LEXER ESPAÑA

Jose Manuel
Rodriguez
Director
ADARVE ABOGADOS

Modera:

Javier Rodríguez
Fernández
Director General
DEBEX ESPAÑA

Jorge Barrios
Head of Collection 
and Litigation
BNP PARIBAS PERSONAL 
FINANCE

12.45 - 13.15 | DEBATE

Adopción de nuevas tecnologías e innovación para el Onboarding y gestión de riesgos en el sector 
auto y renting
La adopción de nuevas tecnologías e innovación en el sector de auto y renting ha transformado el proceso de Onboarding y la gestión de riesgos. 
Mediante aplicaciones móviles y plataformas digitales, se agiliza la recopilación de información y la realización de trámites administrativos. Además, el 
uso de inteligencia artificial y análisis de datos permite evaluar de manera más precisa la viabilidad financiera y el perfil de riesgo de los clientes. 

Alexandre Lima
Chief Marketing
and Data Officer
ONEY

Modera:

Roberto Gonzalez
Sales Analytics Director
EXPERIAN

Eduardo Clavijo
Lafont
CEO
IDONEO MOBILITY

Marta Montes Chica,
Gerente Dpto. de 
Riesgo y Crédito
NOTHGATE ESPAÑA
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Silver

16.15 - 16.30 | Clausura 

Palabras de cierre

Ignacio Vilarroig
Managing Director
Europe
CMS GROUP

15.00 - 15.30 | DEBATE

Retos y oportunidades en la financiación de vehículos en los nuevos modelos de distribución por 
agencias
¿Cuáles son los mayores desafíos y oportunidades en el campo de la financiación de los vehículos en los nuevos modelos de distribución por agencias? 
¿Realmente habrá un cambio de paradigma? ¿Cómo afectará la financiación del stock de vehículos? ¿Y de cara al cliente final? ¿Qué papel tiene/tendrá 
la digitalización como facilitador del cambio? ¿Y la internacionalización?

Jose Luis
Criado-Perez
Founder
MOBILITY CONSULTANTS

Modera:

Ricardo Conesa 
Martinez
Automotive Senior Advisors
IE BUSINESS SCHOOL

Jaime Barea
Navamuel
Director Corporativo
GANVAM

15.30 - 16.15 | DEBATE

Perspectivas y estrategias en el mercado de NPL del sector Auto Finance
Los proveedores de financiación han visto un aumento en los préstamos morosos en sus carteras, lo que ha 
afectado la rentabilidad y ha creado nuevos desafíos para la recuperación de deudas. ¿Cómo abordar los desafíos 
de los NPL en el sector Auto Finance?

Francisco 
Álvarez Vázquez
Director of Strategic 
Transactions and 
Client Relations
KRUK

Oscar Alfageme
García
Non-Financial Risks Manager
STELLANTIS FINANCIAL
SERVICES SPAIN

Modera:

Alejandro Lucero
Head of Sales, Debt Services
EQUIFAX

José Manuel Santana 
Quintana
CEO
CENTRAL JURIDICA LEY

Arturo Alvarez 
Podhorecka
CEO & Co-Founder
RENTING FINDERS

¿TIENES
ALGUNA
DUDA?

Consulta a nuestra asistente virtual, 
haciendo clic aquí o envía tu mensaje 
vía whatsapp a este número: 

+34 611 09 58 18

CONTENIDO DIGITAL

Basikon: la plataforma 
SaaS para la gestión 
integral del ciclo de vida 
de créditos y leasing.

Ignacio Olivera
Country Manager para
España y Portugal
basikon EXPERTS



GALA DINNER
Credit Industry Real Estate Servicing

6 de Julio de 2023 | Gran Teatro Príncipe Pío Caixabank

2023

La gran fiesta de la Excelencia 
¿te lo vas a perder?

& Utilities
5 Telco

27 de Septiembre | Madrid | Presencial
Hotel Novotel • Campo de las Naciones

https://cmseventos.com/evento/5-telcos-utilities
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15o CONGRESO NACIONAL DE CRÉDITO

PRESENCIAL | TEATRO GOYA

18-19 DE OCTUBRE 2023 | MADRID
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