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5 DE JULIO | MADRID | PRESENCIAL
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ESTA COMPLETAMENTE

DURANTE LAS SESIONES DEL CONGRESO.
PROHIBIDO GRABAR AUDIOS Y VIDEOS

PLATINUM

MIÉRCOLES, 5 DE JULIO 2023

08.30 – 09.00 | WELCOME COFFEE & PALABRAS DE BIENVENIDA

08.30 – 09.00 | SALA INSURANCE

 WELCOME COFFEE & PALABRAS DE BIENVENIDA

I N N O VAT I O N  I N S U R A N C E  C O N G R E S S

Natalia Synay
Conference Director
Europe
CMS GROUP

09.00 – 09.20 | SALA INSURANCE

Informe sobre la digitalización de la industria aseguradora
El pasado mes de marzo UNESPA y AEFI presentaron conjuntamente el “Informe sobre la Digitalización de la industria aseguradora”. El informe surge 
de la unión de ambas asociaciones en pro de la digitalización y en el mismo se plantea un análisis compartido del fenómeno de la digitalización y se 
realizan una serie de propuestas dirigidas a superar las barreras existentes en la actual normativa que pueden dificultar la innovación en el sector 
todo ello en detrimento de los consumidores.

Daniel Tomé
Aróstegui
Director del Área
Legal y RRHH
UNESPA

Pilar Andrade
Member Of The Board
AEFI, Asociación Española
de Fintech e Insurtech

Modera:
Andrea Campos
Rodríguez
Associate Lawyer
CMS ALBIÑANA
& SUÁREZ DE LEZO

09.20 – 10.00 | SALA INSURANCE

Seguros 2030: El impacto de la innovación en el ecosistema asegurador
La innovación está cambiando el panorama de la industria aseguradora. Se debatirán las últimas tendencias y tecnologías emergentes que están 
transformando la industria y cómo estas ofrecen nuevas oportunidades y desafíos para los distintos actores.

Modera:
Sonia Calzada Maroto
Directora de Negocio 
Segmento Personas
ZURICH INSURANCE

Jesús Alonso Pérez
Digital Placement 
Leader Europe
MARSH ESPAÑA

Federico Tassara
Business Development
Manager
MUNICH RE

Ángel Uzquiza
Corporate Director Innovation
GRUPO SANTALUCÍA

10.00 – 10.50 | SALA INSURANCE

FUTURE OF INSURANCE: Innovación y nuevos modelos de negocio
¿Cómo están transformando la industria la forma en que se diseñan, comercializan y venden los seguros? ¿Hacia dónde vamos? Ponemos sobre la 
mesa las tecnologías emergentes y su impacto en el futuro de los seguros: IA, RPA, IoT y mucho más.

Juan Cumbrado
Grande
Director de Innovación
MAPFRE ESPAÑA

Modera:
Oscar Paz
de la Fuente
Director General
INSURTECH
COMMUNITY HUB

Luis Fernandez
Pinilla
Head of Insurance
EQUIFAX

Teo Sardà
CDO
TOP DOCTORS



GOLD

11.00 – 11.45 | COFFEE BREAK & NETWORKING SESSION Cortesía de

12.00 – 13.00 | SALA INSURANCE

Detección y detención del Fraude: ¿Cómo puede ayudarnos la tecnología?
La tecnología como herramienta clave para la gestión del fraude en el sector asegurador. 
• Identificación de patrones de comportamiento sospechosos 
• Automatización procesos de detección
• Análisis de grandes volúmenes de datos

Álvaro Sánchez
Sales Director Iberia
MITEK SYSTEMS

Pedro Pablo de
Pinto Fernández
Head of Fraud
ONEY

Modera:
José María Plaza
Senior Advisor
COMMUNITY OF INSURANCE

Douglas Rudd
Senior Account
Executive Iberia
SHIFT TECHNOLOGY

10.50 – 11.00 | SALA INSURANCE

OPEN INNOVATION PITCH
EVER HEALTH
Empresa de servicios Médico Tecnológicos.
Pionera y líder en servicios de Telemedicina. PITCH

OPEN
I NNOVATION

Jorge Bardisa
COO
EVER HEALTH

13.10 – 14.00 | SALA INSURANCE

Embedded Insurance como Motor de Innovación
Analizaremos cómo la tecnología está transformando la forma en que las compañías de seguros operan, ofrecen productos y se adaptan al cambiante 
panorama digital. Discutiremos los beneficios y desafíos de la integración de seguros embebidos en productos y servicios.

Emmanuel Djengue
Vice President
AJPS

Ruth Puente
COO
BDEO

Fernando Martín
Ponce
Dirección Desarrollo de
Negocio Grandes Cuentas
y Alianzas
CASER GRUPO HELVETIA

Modera:
Salomé Mesa
Izquierdo
Head of Marketing 
de España y Portugal
CNP ASSURANCES

13.00 – 13.10 | SALA INSURANCE

OPEN INNOVATION PITCH
MEDDI
Meddi es una plataforma de salud 360° que ayuda a las empresas a cuidar, curar y asegurar la 
salud de sus colaboradores y familias, con un modelo que incentiva los buenos hábitos por 
medio de recompensas económicas, mediante la prevención y atención médica a tiempo, 
Meddi está logrando resolver las principales problemáticas de acceso a la salud de la 
población en LATAM y ha logrado ser una inversión rentable para las empresas que lo usan.

PITCH

OPEN
I NNOVATION

Pablo Emmanuel
Aguirre Zavala
CEO
MEDDI

11.45 – 12.00 | SALA INSURANCE

OPEN INNOVATION PITCH
WIP
Plataforma que permite a las empresas gestionar y escalar grandes operaciones logísticas 
de asistencia en campo. Permite que las aseguradoras puedan uberizar todo su proceso de 
asistencia y conectar en tiempo real al usuario, la aseguradora, sus proveedores y los 
técnicos en campo para que servicios que se gestionaban en +2horas puedan gestionarse 
en cuestión de minutos.

PITCH

OPEN
I NNOVATION

Jessica Tabares
Suárez
Co-Founder & CEO
WIP



¿TIENES
ALGUNA
DUDA?

Consulta a nuestra asistente virtual, 
haciendo clic aquí o envía tu mensaje 
vía whatsapp a este número: 

+34 611 09 58 18

Red: NOVOTEL
User: CMSGroup
Password: Eventos2023

SILVER

14.00 – 15.30 | LUNCH & NETWORKING SESSION  Cortesía de

15.30 – 16.00 | SALA INSURANCE

OPEN INNOVATION PITCH: FINAL RESOLUTION

PITCH

OPEN
INNOVAT ION

Pilar Andrade
Member Of The Board
AEFI, Asociación Española
de Fintech e Insurtech

David Navarro Arnao
Representante del vertical 
de empresas Insurtech
ASOCIACIÓN ESPAÑOLA DE 
FINTECH E INSURTECH

Hugues Bertin
CEO
DIGITAL INSURANGE
LATAM

JURADO:

17.00 – 17.15 | SALA INSURANCE

Clausura del 2º Innovation Insurance Congress

I N N O VAT I O N  I N S U R A N C E  C O N G R E S S

Natalia Synay
Conference Director
Europe
CMS GROUP

16.00 – 17.00 | SALA INSURANCE

Open Insurance: Revolucionando la industria aseguradora 
a través de la colaboración y la innovación
La apertura de datos y servicios está impulsando la competencia, mejorando la experiencia del cliente 
y fomentando la colaboración entre compañías de seguros, insurtechs y desarrolladores de tecnología.

Jaime Pérez
Insurtech Partnerships
Lead
YOLO GROUP

Blanca Segura
Head of Customer
Operations & Service
ZURICH KLINC

Modera:
David Navarro Arnao
Representante del vertical 
de empresas Insurtech
ASOCIACIÓN ESPAÑOLA DE 
FINTECH E INSURTECH

Manuel Varela
Suscriptor Agri
& Parametrics
LIBERTY MUTUAL
REINSURANCE



15o CONGRESO NACIONAL DE CRÉDITO

PRESENCIAL | TEATRO GOYA

18-19 DE OCTUBRE 2023 | MADRID

& Utilities
5 Telco

27 de Septiembre | Madrid | Presencial
Hotel Novotel • Campo de las Naciones



Mirando más allá

2º Foro de
Sostenibilidad

12 de diciembre | Madrid | Presencial
Hotel Novotel Campo de las Naciones

I N M O B I L I A R I O  2 0 2 3

5o  C O N G R E S O  N A C I O N A L  D E

REO'S, NPL SECURED & MORTGAGE SERVICING

SERVICING

15-16 DE NOVIEMBRE
TEATRO GOYA |  MADRID



I N N O VAT I O N  I N S U R A N C E  C O N G R E S S

2o  E D I C I Ó N

PLATINUM

GOLD

SILVER

MEDIA PARTNER

CON EL APOYO DE

CMS SOLIDARIO COFFEE LUNCH



I N N O V A T I O N  F I N A N C E  C O N G R E S S
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